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Saat

1 Tupoksi                                                                    

2 Visi                                                                            

3 Misi                                                                           

4 Struktur organisasi PDAM Tirta Daroy 

2
Data Pegawai Komisi Independen Pemilihan Kota 

Banda Aceh Tahun 2015
Bagian Kepegawaian Banda Aceh, 2015 V V V

5 tahun

3
Rencana Kerja Anggaran Perusahaan (RKAP) Tahun 

2015
Kabag Umum Banda Aceh, 2015 V V V 5 Tahun

4
Realisasi Anggaran Belanja PDAM Tirta Daroy Tahun 

anggaran 2014
Kabag Keuangan Banda Aceh, 2014 V X V 5 Tahun

5
Realisasi Penerimaan PDAM Tirta Daroy Kota Banda 

Aceh Tahun anggaran 2014
Kabag Keuangan Banda Aceh, 2014 V X V 5 Tahun

1 Tentang biaya pemasangan sambungan 

baru                                                                          

2 Biaya Pergantian watermeter                            

3 Biaya Penyambungan Kembali

7 SOP PDAM Tirta Daroy Kota Banda Aceh Kabag Umum Banda Aceh, 2014 V X V 5 Tahun

8 Peraturan Walikota  Nomor 12 tahun 2008 Kabag Umum Banda Aceh, 2008 V X V 5 Tahun

9 Peraturan walikota Nomor 9A  tahun 2012 Kabag Umum Banda Aceh, 2012 V X V 5 Tahun

X V 5 Tahun6 Surat Keputusan Direksi No 570A tahun 2008 Kabag Humas Banda Aceh, 2008 V

Tentang susunan organisasi &tata kerja PDAM 

Tirta Daroy Kota Banda Aceh

Meningkatkan pelayanan air minum kepada 

pelanggan secara 3K (kontinuitas,Kualitas dan 

kuantitas)

Anggaran Belanja Yang sudah terealisasi

Penerimaan yang sudah terealisasi

Prosedur Standar Operasional PDAM Tirta 

Daroy Kota Banda Aceh

Tentang penetapan tarif Air Minum PDAM Tirta 

Daroy Kota Banda Aceh.

Daftar Informasi Pegawai Komisi Independen 

Pemilihan Kota Banda Aceh Tahun 2015

Jangka waktu 

penyimpanan 

atau retensi 

arsip

FORM II : DAFTAR INFORMASI YANG DIKUASAI BADAN PUBLIK

NO Nama informasi/Dokumentasi

Penanggungjawab 

pembuatan atau 

penerbitan informasi

Waktu dan tempat 

pembuatan informasi

Bentuk Informasi yang Tersedia KATEGORI INFORMASI

Ringkasan Isi Informasi

NAMA PPID

SKPK/UNIT KERJA

V V 5 Tahun1 Profil Perusahaan Tirta Daroy Kota Banda Aceh 2015 Kabag Umum Banda Aceh, 2015 V



10
Business Plan PDAM Tirta Daroy Kota Banda Aceh 

Tahun 2013-2017
Kabag Umum Banda Aceh, 2013 V X V 5 Tahun

1 Kantor Pos                                                               

2 Bank BRI   

3 Bank Bukopin

12
Laporan Keuangan PDAM Tirta daroy kota Banda 

Aceh Tahun 2014
Kabag Keuangan Banda Aceh, 2014 V X V 5 Tahun

13
Peraturan Direksi PDAM Tirta Daroy Kota Banda 

Aceh no 308 tahun 2010
Kabag Humas Banda Aceh, 2010 V X V 5 Tahun

14
Peraturan Direksi PDAM Tirta Daroy Kota Banda 

Aceh no 310 tahun 2010
Kabag Humas Banda Aceh, 2010 V X V 5 Tahun

1 Direktur

2 Manajemen

3 Pemegang saham perusahaan

16 Website PDAM Tirta Daroy Kota Banda Aceh Kabag Humas Banda Aceh, 2015 X V V 5 Tahun

1 Kapasitas Air yang diproduksi                            

2 Kapasitas air yang didistribusi                     

3 Jumlah pelanggan yang dilayani                        

4 Jumlah tingkat kehilangan air                  

5
Skema alur proses instalasi pengolahan air 

minum Tirta Daroy di Siron, Aceh Besar

1
Pemasangan Sambungan pelanggan baru      

2 Mutasi /Ganti Nama pemilik 

3 Tarif Air Minum Pelanggan PDAM Tirta 

Daroy 

1 Cabang I Lampineung                                           

2 Cabang II Taman Sari                                            

3 Cabang III Lhong Raya                                          

4 Bank BRI                                                               

5 Bank Bukopin                                                         

6 Kantor Pos                                                               

7 Balai Kota (Kantor Walikota)

5 TahunV X V19 Lokasi Kantor-kantor Cabang PDAM Tirta Daroy Kota 

Banda Aceh dan Lokasi loket resmi pembayaran air 

PDAM Tirta Daroy Kota Banda Aceh 

Kabag Humas Banda Aceh, 2015

X V 5 Tahun18 Informasi Biaya Kabag Humas Banda Aceh, 2014 V

V 5 Tahun17 Kapasitas Operasional & Kemampuan Pelayanan Kabag Produksi Banda Aceh, 2014 V X

X V 5 Tahun15 Pedoman tata kelola perusahaan yang baik 

(GCG/Good Corporate Governance)

Kabag Umum Banda Aceh, 2010 VMengenai prinsip dan aturan kewenangan 

X V 5 Tahun11 MOU Dengan Pihak Ketiga tentang penerimaan 

pembayaran tagihan rekening air minum secara 

Online

Kabag Humas Banda Aceh, 2014 V

analisis kerja,rincian profit,serta pandangan 

dan ide dari anggota tim manajemen PDAM 

Tirta Daroy

Tentang pemasangan sambungan ilegal dan 

denda terhadap pencurian  air minum PDAM 

Tirta Daroy Kota Banda Aceh

Tentang biaya keterlambatan penyambungan 

yang telah diputuskan dan biaya balik nama 

PDAM Tirta Daroy Kota Banda Aceh

Laporan Realisasi Anggaran,Neraca Catatan 

atas Laporan Keuangan

Daftar kerjasama pembayaran tagihan Air 

melalui  :    

(www.tirtadaroy@yahoo.com)



1 Data pelanggan (nama, Id pel, dan Alamat 

pelanggan )                                                             

2 Denah & Gambar lokasi rumah pelanggan 

tersebut

21 Jaringan Distribusi Bagian Distribusi Banda Aceh, 2015 V X V 5 Tahun

22
Cakupan Pelayanan dan Pertumbuhan Pelanggan 

PDAM Tirta Daroy Kota Banda Aceh
Bagian Humas Banda Aceh, 2015 V X V 5 Tahun

1 Data Pemasangan Pelanggan Baru                   

2 Data water meter yang telah diganti                

3 Data pipa bocor yang telah diperbaiki             

4 Pemutusan yang telah dilakukan, baik 

pemutusan dikarenakan oleh illegal 

conection,by pass, maupun tunggakan           

5 Data pindah koneksi jaringan lama 

kejaringan baru.                                                 

6 Data Penyambungan kembali Jaringan yang 

rusak.                                                           

7 Komplain (pengaduan) pelanggan (pipa 

Bocor,Pelanggan diputuskan,Tidak Ada 

Air/mati Air )

1

2

3

4

24 Daftar Rekening Ditagih Jumlah air terjual                                                   

Pendapatan yang diterima                                  

Lembar rekening yang terjual Pemakaian 

rata rata pelanggan

Bagian Humas Banda Aceh, 2014

V 5 Tahun

XV V 5 Tahun

Bagian Distribusi Banda Aceh, 2014 V X

Data Jumlah Pelanggan yang telah menjadi 

pelanggan air PDAM Tirta Daroy Kota Banda 

Aceh

23 Rekap grafik Transmisi & Distribusi

20 Peta Pelanggan dan Jaringan Perpipaan berbasis GIS 

(Geographic information Systems)

Bagian Teknik Banda Aceh, 2015 V X V 5 Tahun

Data - data eksisting jaringan perpipaan 

Diseluruh wilayah kota Banda Aceh yang 

teralirin air PDAM Tirta Daroy


