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KATA PENGANTAR

Alhamdulillah, puji dan syukur kehadirat Allah SWT atas limpahan rahmat dan karuniaNya
sehingga kegiatan Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) Kota Banda Aceh
Tahun 2014 telah berjalan sesuai yang diamanatkan dalam UU 14 Tahun 2008 tentang
Keterbukaaan Informasi Publik.

Laporan Kinerja ini disusun sesuai mekanisme pelaporan yang dituntut dalam Peraturan
Komisi Informasi Nomor 1 tahun 2010 tentang Standar Layanan Informasi Publik dan
Keputusan Walikota Banda Aceh Nomor 260 Tahun 2012 tentang Penunjukan Pejabat
Pengelola Informasi dan Dokumentasi Pemerintah Kota Banda Aceh.

Laporan ini merupakan laporan hasil kinerjia  terkait pelaksanaan Pelayanan Informasi di
Sekretariat PPID Utama selama tahun Anggaran 2014 yang berada pada DPA Dinas
Perhubungan, Komunikasi dan Informatika Kota Banda Aceh.

Pembentukan PPID Utama Banda Aceh serta Pembentukan PPID Pembantu telah diapresiasi
oleh masyarakat dengan baik, apalagi di tahun 2014 ini PPID Kota Banda Aceh telah
merealisasikan penyediaan aplikasi online yang lebih memudahkan masyarakat untuk
mencari dan mengakses informasi fentang berbagai hal yang ingin diketahui oleh pubilik.

Insya Allah PPID Kota Banda Aceh akan terus memegang komitmen mewujudkan
Keterbukaan dan Transparansi Informasi Publik di Kota Banda Aceh

Demikian laporan ini disampaikan untuk menjadi bahan seperiunya. Terimakasih.

Banda Aceh, 2 Februari 2015

Kadishubkominfo Kota Banda Aceh
Selaku
elola Informasi dan Dokumentasi 7
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KATA PENGANTAR
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PENDAHULUAN

Berbicara tentang keterbukaan informasi publik maka kita akan berbicara tentang
Undang-undang Nomor 14 tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik (KIP). Regulasi ini
merupakan payung hukum untuk membangun pemerintahan yang lebih terbuka. Karena
dampak diberlakukannya undang-undang ini masyarakat dipastikan memiliki akses yang mudah
untuk mendapatkan informasi. Salah satu instrument untuk mempermudah akses itu dengan
diamanatkannya pembentukan Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) di setiap

badan Publik termasuk di dalamnya pemerintah pusat maupun daerah.

Pemerintah diamanatkan selain membentuk PPID utama yang mengelola informasi
tingkat daerah. Juga harus membentuk PPID pembantu yang berperan mengelola informasi di

tingkat Satuan Kerja Perangkat Daerah (SKPD).
1. GAMBARAN UMUM KEBIJAKAN PELAYANAN INFORMASI PUBLIK DI PPID KOTA BANDA ACEH

Pemerintah Kota Banda Aceh telah merespon baik amanat regulasi Keterbukaan
Informasi Publik, dimana terhitung sejak tanggal 7 Agustus 2012 Walikota Banda Aceh telah resmi
mengeluarkan keputusannya membentuk PPID utama dan PPID Pembantu melalui Keputusan
Walikota Nomor : 260 Tahun 2012 tentang Penunjukan Pejabat Pengelola Informasi dan
Dokumentasi Pemerintah Kota Banda Aceh . Untuk PPID Utama dipercayakan kepada Kepala
Dinas Perhubungan, Komunikasi dan Informatika Kota Banda Aceh sedangkan PPID Pembantu

dikepalai oleh masing-masing sekretaris di lingkungan Pemerintah Kota Banda Aceh.

Selanjutnya dalam teknis pelaksanaan pelayanan informasi telah ditetapkan Peraturan
Walikota Banda Aceh Nomor 14 Tahun 2013 Tanggal 6 Mei 2013 tentang Prosedur Standar
Pelayanan Informasi Publik di Lingkungan Pemerintah Kota Banda Aceh yang kemudian telah
direvisi sesuai Permendagri Nomor 35 Tahun 2010 tentang Pedoman Pengelolaan Pelayanan
Informasi dan Dokumentasi di Lingkungan Kemendagri dan Pemerintah Daerah dengan
Peraturan Walikota Banda Aceh Nomor 18 tahun 2014 tentang Standar Operasional Prosedur

Pengelolaan dan Pelayanan Informasi Publik tanggal 30 Oktober 2014

Di Banda Aceh, kini permohonan informasi dapat diakses melalui aplikasi online. Aplikasi
ini telah dilaunching pada tanggal 2 September 2014. Dan di akhir tahun 2014 PPID Kota Banda
Aceh bekerjasama dengan Kinerja USAID dan Web Foundation juga telah membuat komitmen

untuk mendukung penerapan Program Open Data di Kota Banda Aceh.

Disepanjang tahun 2014 PPID Utama Kota Banda Aceh juga secara intensif melakukan
koordinasi dan pendampingan secara kontiniu kepada PPID pembantu untuk menyelesaikan
Daftar Informasi Publik yang nantinya akan dituangkan kedalam Surat Keputusan Walikota
Banda Aceh.

Y e e



Laporan Tahunan PPID Utama Kota Banda Aceh Tahun 2014

2. GAMBARAN UMUM PELAKSANAAN PELAYANAN INFORMASI PUBLIK DI PPID KOTA BANDA ACEH
a. Tugas dan Wewenang PPID Utama

+ Mengkoordinasikan dan mengkonsilidasikan pengumpulan bahan informasi dan
dokumentasi dari PPID Pembantu.

4+ Melakukan Inventarisasi informasi yang dikecualikan untuk dilakukan uji konsekwensi
oleh Tim Pertimbangan;

4+ Membuat laporan pelayanan Informasi;

4+ Meminta dan memperoleh informasi dari unit keria/komponen/satuan kerja
dilingkungan Pemerintah Kota Banda Aceh;

4+ Menolak memberikan informasi yang dikecualikan sesuai dengan ketentuan peraturan
perundangan dan mendelegasikan pemenuhan permintaan informasi kepada PPID

Pembantu
b. Tugas dan Wewenang PPID Pembantu

4+ Mengkoordinasikan dan mengkonsilidasikan pengumpul bahan informasi dan
dokumentasi dari Unit Kerja.

+ Menyimpan, mendokumentasikan, menyediakan dan memberi pelayanan informasi
kepada publik

+ Melakukan verifikasi bahan informasi publik.

+ melakukan inventarisasi informasi yang dikecualikan untuk disampaikan kepada PPID.

+ memberikan pelayanan kepada pemohon informasi sesuai dengan ketentuan
perundang-undangan yang diketahui/disetujui oleh kepala SKPD/Unit Kerja

c. Prosedur permohonan informasi di PPID Utama

+ Pemohon informasi mengisi formulir permintaan informasi di pusat pelayanan informasi

+ Pemohon Informasi menyerahkan lembar permohonan informasi kepada petugas
dengan melampirkan foto copy KTP.

+ Pefugas Pelayanan Informasi menyerahkan tanda bukti permintaan Informasi kepada
Pemohon Informasi

4+ Petugas Pelayanan memeriksa informasi serta memberitahukan kapan Pemohon
mendapatkan informasi yang diminta.

+ Permohonan Informasi yang tersedia dipusat layanan informasi akan diferivikasioleh <

petugas selanjutnya diserahkan kepada Pemohon Informasi, dengan menyerahkan

tanda bukti penerimaan informasi.
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+ Jika informasi tidak tersedia di Pusat layanan, maka akan dirujuk ke Dinas teknis terkait
atau PPID Pembantu di SKPD.

4+ PPID Pembantu dapat menjawab secara langsung kepada Pemohon Informasi atau
berkoordinasi dengan PPID Utama.

+ Selanjutnya jika informasi dari PPID Pembantu sudah tersedia maka PPID Utama
menyerahkan Informasi tersebut kepada Pemohon dengan menyerahkan tanda bukfi

penerimaan informasi.

d. Sarana dan Prasarana Layanan Informasi di PPID Utama Kota Banda Aceh

4+ PPID Kota Banda Aceh telah berhasil membuat aplikasi pelayanan informasi secara
online di alamat: ppid.bandaacehkota.go.id yang telah diresmikan dan dilaunching
Walikota Banda Aceh pada tanggal 2 September 2014

+ Pusat Pelayanan Informasi PPID utama masih berada di Bidang Komunikasi dan
Telekomunikasi Dishbkominfo Kota Banda Aceh sembari menunggu perampungan
pembangunan Gedung Media Center yang baru. Fasilitas pendukung secara fisik
dirasa masih minim dan membutuhkan banyak pembenahan. Namun dari segi
pelayanan tetap diusahakan yang maksimal.

4+ Ruang Sekretariat PPID telah dilengkapi dengan perangkat komputer dan petugas
pelayanan, namun masih bergabung dengan ruang kerja Bidang Komunikasi dan
telekomunikasi

4 Tersedianya desk layanan langsung, desk layanan via media dan desk bidang
pengolahan data dan klasfikasi informasi serta meja pengaduan

4+ Tersedianya ruang tunggu serta kotak saran

4+ Telah tersedianya display informasi berupa poster-poster mekanisme pelayanan
permohonan informasi dan informasi publik lainnya ’

+ Telah tersedia Fasilitas Media Center dengan teknologi jaringan berbasis internet gratis
untuk publik
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Tahun 2014

e. SDM dan Kudilifikasi yang menangani pelayanan publik di PPID Kota Banda Aceh

+ SDM yang dimiliki oleh Sekretariat Utama PPID Kota Banda Aceh terdiri atas 6 (enam)

orang yang masing-masing merangkap sebagai paejabat struktural di Dishubkominfo

Kota Banda Aceh yaitu sbb:

JABATAN DALAM
NO NAMA JABATAN
SEKRETARIAT PPID
] Drs. Muzakkir, M.Si Kadishubkominfo Banda | PPID
Pembina Utama Muda (IV/c) Aceh
2 | Jailani, S.Sos Kabid. Komunikasi dan Ketua pelaksana harian
Pembina (IV/a) Telekomunikasi
3 | T. Taufik M,S.Sit, M.Si Kabid. Pengembangan Bidang dokumentasi dan
Penata Tk. | {lll/d) Sistem Informasi arsip
4 Dra. Nurlaili Kasi. Pos dan Bidang pelayanan
Penata Tk. | (lli/d) Telekomunikasi informasi
5 | Asna Mardhia, S.Stp Kasi. Kelembagaan dan | Bidang Kelembagaan
Penata Tk. | (lil/d) Komunikasi Sosial dan Media
6 Raja Maghfirah, S.Sos Kasi. Sarana kom dan Bidang Pengelolaan
Penata (lil/c) diseminasi informasi Data dan informasi

e. Anggaran Honorarium Tim PPID Kota Banda Aceh Tahun 2014

+ Ditahun 2014 Pemerintah Kota Banda Aceh telah menganggarkan honorarium untuk

Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi selama 12 (dua belas) bulan sebesar

Rp.196.800.000; seperti yang terfuang dalam Dokumen Pelaksanaan Anggaran (DPA)

Tahun 2014
Nomor
Program
Kegiatan
Dengan rincian sbb

Honor Tim PPID Banda Aceh
Pengarah 3 orang
Penanggungjawab 5 orang
Koordinator 1 orang

Anggota 49 orang

:1.25.1.07.01.18.01.5.2 Tahun 2014

1 1.25.1.07.01.18- Kerjasama Informasi dan Media Massa

@Rp.500.000;
@Rp.450.000;
@Rp.400.000;
@Rp.250.000;

£
A 4

3

: 1.25.1.07.01.18.01- Penyebarluasan Informasi Pembangunan Daerah
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3. RINCIAN PELAYANAN INFORMASI

Rekapitulasi Permohonan Informasi Publik via Desk Layanan Langsung Tahun 2014

4+ Jumlah Pemohon Informasi Tahun 2014 : 21 permohonan
4 Jumiah Data yang diminta 1 42 data

4+ Jumlah Data yang ditolak 1 4 data

4+ Pengajuan Keberatan : 2 permohonan
4+ Sengketa Informasi : 0 permohonan

(Rincian Terlampir)

Rekapitulasi Permohonan Informasi Publik via Aplikasi PPID Online (Sept-Des 2014)

4 Jumlah Pemohon Informasi Tahun 2014 1 19 permohonan
4+ Jumlah Data yang diminta : 38 data

+ Jumlah Data yang ditolak :3data

4+ Pengajuan Keberatan : 0 permohonan
+ Sengketa Informasi : 0 permohonan

(Rincian Terlampir)

4. RINCIAN PENYELESAIAN SENGKETA INFORMASI PUBLIK

4+ Ditahun 2014 PPID Utama Kota Banda Aceh mendapat 2 (dua) buah surat keberatan
yaitu sbb:
1. Sdr. Sudarliadi, tanggal 15 September 2014 Permohonan Data Bantuan Operasional
Kesehatan 2013-2014 di Puskesmas Jeulingke
2. Sdr. Zulfa Hendra, tanggal 22 September 2014 Permohonan Data Bantuan

Operasional Kesehatan 2013-2014 di Puskesmas Lampaseh

Namun pada pelaksanaannya prosedur keberatan yang dilakukan oleh dua orang

pemohon tidak sesuai dengan Pedoman Standar Pelayanan, dimana yang bersangkutan

langsung melayangkan surat keberatan kepada atasan PPID (Sekda Kota Banda Aceh)
tanpa konfirmasi melalui PPID Pembantu ataupun PPID Utama. PPID Utama telah
merespon keberatan yang disampaikan dengan cara memanggil PPID Pembantu (Dinas
Kesehatan dan Puskesmas)untuk klarifikasi. Hingga data yang diminta pemohon telah
disediakan, namun pemohon tidak merespon lebih lanjut walau telah dikonfirmasi melalui

pesan SMS dan surat tertuls.

e &
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5. KENDALA EKSTERNAL DAN INTERNAL DALAM PELAYANAN INFORMASI PUBLIK

4

Aktivitas PPID Kota Banda Aceh yang kian meningkat dirasa menjadi tantangan dan
kendala tersendiri mengingat para pemangku pelaksana kegiatan PPID juga merupakan
pejabat struktural yang mengemban tupoksi jabatan yang tak kalah banyaknya dan
sangat penting.

Pelayanan pengelolaan Informasi di sekretariat PPID Utama Kota Banda Aceh selama ini
telah berjalan lancar, namun untuk PPID Pembantu masih perlu koordinasi lebih intensif.
Karena masih terdapat beberapa PPID Pembantu yang belum menyiapkan sekretariat
dan perangkatnya.

Kurangnya kepedulian dan inisiatif sebagian PPID Pembantu dalam akfifitas kegiatan
PPID termasuk untuk mengupdate Daftar Informasi Publik (DIP). Terkadang antara PPID
Utama dan PPID Pembantu masih terkesan kucing-kucingan dan harus menjemput bola.
Adanya pergantian jabatan di PPID Pembantu yang tidak dikordinasikan kerap memicu
terjadinya kevakuman dan miss komunikasi dalam hal pelayanan informasi publik antara
PPID utama dan PPID Pembantu

Respon masyarakat yang kurang bertanggung jawab pada kondisi tertentu juga menjadi
permasalahan yang dialami petugas pelayanan, contohnya ketika bahan/data informasi
telah susah payah disediakan petugas, si pemohon lantas hilang tanpa kabar

mengabaikan permintaannya.

6. REKAPITULASI KEGIATAN PPID SEPANJANG TAHUN 2014

+

Asistensi Penyusunan Daftar Informasi Publik yang dikecualikan bersama Kinerja USAID dan
PPID Utama Provinsi Aceh di Ruang Rapat Gedung UPTD. Seuramoe Informasi Aceh

(17 Maret 2014)

Menggelar Rakor Penguatan Kapasitas PPID bekerjiasama dengan Kinerja USAID dan

diikuti oleh PPID Kab/ Kota se- Aceh (19 Maret 2014) di AulaUPTD. Seuramoe Informasi

Aceh

Menjadi Peserta aktif mengikuti Bintek Penguatan PPID Kab/Kota se Aceh di Hotel Mekkah

(12- 14 Mei 2014)

Menjadi Peserta aktif mengikuti Forum Pemberdayaan dan Penguatan PPID Kab/Kota se

Aceh di Takengon (Juni 2014)

Menerima kunjungan tim Monitoring Ombudsman Ri perwakilan Aceh di Sekretariat PPID

Kota Banda Aceh (8 Juli 2014) z
Menerima kunjungan General Regional USAID dan pembahasan Open Data bertempat w
di Sekretariat PPID Kota Banda Aceh (8 Agustus 2014)

g € @
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PPID Kota Banda Aceh (Dishubkominfo Kota Banda Aceh) Meraih Piagam Predikat
Kepatuhan Standar Pelayanan Publik dari Ombudsman RI{ 11 Agustus 2014)

Menerima kunjungan Peserta ToT (Training of Trainer) PPID bertempat di Sekretariat PPID
Kota Banda Aceh (12 Agustus 2014)

Menggelar Rakornis bersama seluruh PPID Pembantu di Lingkungan Pemko Banda Aceh
di Aula Lt.IV Balaikota Banda Aceh (1-2 September 2014)

Launching Aplikasi PPID Kota Banda Aceh oleh Walikota Banda Aceh di Aula Lt.IV
Balaikota Banda Aceh (2 September 2013)

Menijadi Peserta aktif dan pengisi materi pada acara Forum Pemberdayaan dan
Penguatan PPID Kab/Kota se Aceh di Tapaktuan Aceh Selatan (17 September 2014)
Menggelar pelatihan operator aplikasi dan review Daftar Informasi Publik PPID Pembantu
(30 September sd 15 Oktober 2014)

Melakukan briefing awal program open data bersama PPID Utama Kota Banda Aceh,
Kinerja USAID dan Gerak Aceh di ruang Kadishubkominfo Banda Aceh (16 Oktober 2014)
Menerima kunjungan dari BPPT pusat di Sekretariat PPID Kota Banda Aceh (1 Oktober
2014)

Melakukan rapat dengar pendapat tentang program open data bersama Walikota
Banda Aceh diruang rapat Walikota (23 Oktober 2014)

Mengikuti Rapat Koordinasi CSO dan LSM di Kota Banda Aceh tentang program Open
Data bertempat di Aula Bappeda Kota Banda Aceh (11 Nopember 2014)

Menjadi peserta aktif pada Workshop Open Data bersama seluruh SKPD di lingkungan
Pemko Banda Aceh bertempat di Aula Bappeda Kota Banda Aceh (13 Nopember 2014)
Menggelar review hasil penyusunan Daftar Informasi Publik bersama seluruh PPID
Pembantu bertempat di ruang Media Center Dishubkominfo Banda Aceh (25 Nopember
- 4 Desember 2014)

Menerima kunjungan Tim Evaluasi Badan Publik dari Komisi Informasi Aceh (28 Nopember
2014)

Menjadi peserta aktif dan narasumber pada Acara Rakornis Penguatan Kelembagaan
PPID se Kab Kota Aceh di Hotel Grand Nanggroe (1 sd 2 Desember 2014)

Menjadi peserta aktif pada Lokakarya dan Bimbingan Teknis bagi Operator Program
Open Data bertempat di Aula Bappeda Kota Banda Aceh (9 sd. 11 Desember 2014)
Menerima Anugerah Keterbukaan Informasi Publik dari Komisi Informasi Aceh dengan
predikat terbaik pertama se-Aceh (11 Desember 2014)

Menerima kunjungan tim Web Foundation Open Data dari Filiphina yang melakukan
wawancara dan peliputan di Sekretariat PPID Kota Banda Aceh (12 Desember 2014)
Menjadi peserta aktif dan narasumber pada Acara Workshop Open Puskemas di Hotel

Grand Nanggroe (17 Desember 2014)

e e
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7. RENCANA TINDAK LANJUT

4 PPID Kota Banda Aceh akan terus meningkatkan kudlitas pelayanan informasi baik secara
langsung di desk layanan maupun secara online melalui aplikasi PPID

4+ PPID Kota Banda Aceh akan secara rutin mengagendakan Rapat Koordinasi dengan
PPID Pembantu untuk mereview hal- hal berkembang yang perlu dibahas bersama

4+ PPID Kota Banda Aceh akan merampungkan Daftar Informasi Publik melalui Surat
Keputusan Walikota di awal tahun 2015

4+ PPID Kota Banda Aceh akan menargetkan penyelesaian uji konsekuensi Informasi yang
dilkkecualikan di tahun 2015

4 PPID Kota Banda Aceh siap mendukung pelaksanaan Program Open Data di Kota Banda
Aceh

4+ PPID Kota Banda Aceh siap mempertahankan Predikat Terbaik Keterbukaan Informasi
Publik dari Komisi Informasi di Tahun 2015

4+ PPID Kota Banda Aceh siap mempertahankan Predikat Terbaik Pelayanan Publik dari
Ombudsman Rl di Tahun 2015

PENUTUP

Demikian laporan PPID Kota Banda Aceh ini disusun sesuai dengan kondisi dan akftivitas yang
terjadi di sepanjang tahun 2014. Semoga dapat menjadi parameter bagi kami untuk
mengevaluasi kinerja yang telah dan yang belum tercapai. Dan semoga laporan ini akan
menambah semangat dan motivasi untuk dapat meningkatkan progress kineria yang lebih baik
lagi di tahun 2015.
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Lampiran Foto

Suasana ruang pelayanan di Sekretariat PPID Utama Kota Banda Aceh

Saat melakukan Koordinasi dengan PPID Pembantu
Dinas Kesehatan Kota Banda Aceh

Ruang Tunggu Sekretariat PPID

Tahun 2014

Saat melakukan Koordinasi dengan PPID Pembantu
Disdukcapil Kota Banda Aceh

Fasilitas Media Center untuk umum
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Display Informasi di PPID Kota Banda Aceh

GRS

Display Poster Proses Pelayanan Informasi, Sengketa Informasi dan
berbagai Informasi lainnya di Sekretariat PPID KotaBanda Aceh
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Tahun 2014

Rangkaian Kegiatan PPID Kota Banda Aceh sepanjang tahun 2014

Asistensi Penyusunan Daftar Informasi Publik yang dikecualikan
bersama Kinerja USAID dan PPID Utama Provinsi Aceh di Ruang
Rapat Gedung UPTD. Seuramoe Informasi Aceh (17 Maret 2014)

5

Menggelar Rakor Penguatan Kapasitas PPID bekerjasama dengan
Kinerja USAID dan diikuti oleh PPID Kab/ Kota se- Aceh (19 Maret
2014) di Aula UPTD. Seuramoe Informasi Aceh

Menjadi Peserta aktif mengikuti Bintek Penguatan PPID Kab/Kota se
Aceh di Hotel Mekkah (12- 14 Mei 2014)

Menjadi Peserta aktif mengikuti Forum Pemberdayaan dan Penguatan
PPID Kab/Kota se Aceh di Takengon (Juni 2014)

Menerima kunjungan General Regional USAID dan pembahasan
Open Data bertempat di Sekretariat PPID Kota Banda Aceh
(8 Agustus 2014)

s TR

Menerima kunjungan Peserta ToT (Training of Trainer) PPID
bertempat di Sekretariat PPID Kota Banda Aceh (12 Agustus 2014)
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Menggelar Rakornis bersama seluruh PPID Pembantu di Lingkungan Pemko Banda Aceh

di Aula Lt.IV Balaikota Banda Aceh (1 September 2014)

Launching Aplikasi PPID Kota Banda Aceh oleh Walikota Banda Aceh
di Aula L1.lV Balaikota Banda Aceh (2 September 2014)

PPID
i @ Pejabat Pengelola Informasi & Dokumentasi
] Pemerintah Kota Bands Aceh

Tampilan Depan Aplikasi Permohonan Informasi
Onlline di alamat:: ppid.bandaacehkota.go.id

OPENDATA

Pemecniat Rets Bara desh |
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Menjadi Peserta aktif dan pengisi materi pada acara Forum
Pemberdayaan dan Penguatan PPID Kab/Kota se Aceh di Tapaktuan
Aceh Selatan (17 September 2014)

Menggelar pelatihan operator aplikasi dan review Daftar Informasi
Publik PPID Pembantu (30 September sd 15 Oktober 2014)

Melakukan briefing awal program open data bersama PPID Utama
Kota Banda Aceh, Kinerja USAID dan Gerak Aceh di ruang
Kadishubkominfo Banda Aceh (16 Oktober 2014)

Melakukan rapat dengar pendapat tentang program open data
bersama Walikota Banda Aceh di ruang rapat Walikota
(23 Oktober 2014)

Menjadi peserta aktif pada Workshop Open Data bersama seluruh
SKPD di lingkungan Pemko Banda Aceh bertempat di Aula Bappeda
Kota Banda Aceh (13 Nopember 2014)

Tahun 2014
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Menerima kunjungan dari BPPT pusat di Sekretariat PPID Kota

Menerima kunjungan Tim Evaluasi Badan Publik dari Komisi Informasi
Banda Aceh (I Oktober 2014)

Aceh (28 Nopember 2014)

Menggelar review hasil penyusunan Daftar Informasi Publik bersama seluruh PPID Pembantu bertempat di ruang
Media Center Dishubkominfo Banda Aceh (25 Nopember — 4 Desember 2014)

Menjadi peserta aktif dan narasumber pada Acara Rakornis Penguatan Kelembagaan PPID se Kab Kota Aceh di Hotel Grand Nanggroe
(I sd 2 Desember 2014)
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Menjadi peserta aktif pada Lokakarya dan Bi.mbingan Teknis bagi Menerima kunjungan tim Web Foundation Open Data dari Filiphina
Operator Program Open Data bertempat di Aula Bappeda Kota yang melakukan wawancara dan peliputan di Sekretariat PPID Kota
Banda Aceh (9 sd. || Desember 2014) Banda Aceh (12 Desember 2014)

Menjadi peserta aktif dan menjadi narasumber pada Workshop Persiapan Awal Menuju Open Puskesmas di Kota Banda Aceh
(17 Desember 2014)
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Prestasi yang diraih di Tahun 2014

PPID Kota Banda Aceh (Dishubkominfo Kota Banda Aceh) Meraih
Piagam Predikat Kepatuhan Standar Pelayanan Publik dari
Ombudsman RI ( 11 Agustus 2014)

Menerima Anugerah Keterbukaan Informasi Publik dari Komisi
Informasi Aceh dengan predikat terbaik pertama se-Aceh ;
(11 Desember 2014) [




Laporan Tahunan PPID Utama Kota Banda Aceh

LAMPIRAN RINCIAN PERMOHONAN INFORMASI

Tahun 2014

REKAPITULASI PELAKSANAAN TUGAS PELAYANAN INFORMASI PUBLIK TAHUN 2014 VIA DESK LAYANAN LANGSUNG

TANGGAL & WAKTU
NO i JAWAB/ WAKTU NAMA & ALAMAT PERM!NTAAN INFORMASI KET
SELESAI {HARI)
1 13-Jan-14 23-Jan-14 7 Hari  |Ir. Ermansyah Laporan Akhir Tahun SKPD 2013
JI. P. Antasari Gg. Mesjid
LK.l B. Lampung
2 14-Feb-14 | 14-Feb-14 Nurlaila Hayati Data Warkop berfasilitas Wifi
Desa Buloh Reubee Kec.
Delima Kab Pidie
3 3-Mar-14 13-Mar-14 8 Hari |Nurdahri
Rekaman CCTV Sp. Dodik, Sp. Jam dan Sp.
Lr. Suasa No. 18 Neusu Surabaya untuk kasus curanmor
Banda Aceh
24-Mar- 4-Mar-14 i utr:
4 el e a Esmenit. | DLfilNERSEpeRn Standar Operasional Prosedur PPID Kota
Banda Aceh dan Buku Panduan Pelayanan
Desa Gadang Kec. Susoh Informasi Publik
Kab. Abdya
5 1-Apr-14 1-Apr-14 30 Menit |saradi Wantona
Tj. Selamat, Darussalam Penerimaan Realisasi Parkir 2013
Banda Aceh
6 | 21-Apr-14 | 24-Apr-14 3hari |Bustami Ali Rekaman CCTV Ji, Pocut Baren (metodis )
J1. SM Yamin No 6 Banda Banda Aceh tgl 18 April 2014 untuk kasus
Aceh pencurian burung hias
7 | 28-Apr-14 | 13-May-14 | 10hari |y Rukmana
Lhok Bengkuang Tapak Daftar SD seluruh kecamatan di Ba-nda Aceh
tiian, Aceh Selatan yang terkena dampak tsunami berikut data
: siswa dan gurunya
Kos: Darussalam Banda
Aceh
8 5-May-14 8-May-14 3 Hari |Feri Feru Gunawan Rekaman CCTV Sp. Jambo Tape dan Sp.
Menasah Baktrieng Krueng Surabaya Ban'da Aceh tgl 24 April 2014 untuk
Barona Jaya Aceh Besar kasus pencurian tabung gas
8 Hiun-14 Smeid | 15 menlt [Hadk iskandar Profil Dishubkominfo Kota Banda Aceh dan
Aneuk Laot Sukakarya struktur organisasi 2014
Sabang
Kos: Gp. Lamjabat Kec.
Meuraxa Banda Aceh
10 | 13-Aug-14 | 27-Aug-14 10 hari |Satria Sagita 1. APBK P Banda Aceh Tahun 2013 .
Poin 5 Permohonan
{Gerak Aceh) 2. APBK Banda Aceh Tahun 2014 Gitolak karena Data
Jl. Angsa Lr. PayaNo.2A |3 profil Disdikpora B. Aceh Tahun 2014 tidak dikuasai PPID
Kota Banda Aceh
4. Profil Dinkes B. Aceh Tahun 2014 {Pemohon dirujuk ke
5. Banda Aceh dalam Angka 2011-2014 BPS)
11 | 18-Aug-14 2-Sep-14 10 hari |Hasanuddin 1. RPJMD Kota Banda Aceh
Sekolah Anti Korupsi/ 2. RKPK Banda Aceh Tahun 2011-2014
Transparansi Aceh 3. APBK P Banda Aceh Tahun 2011- 2013
4. APBK Banda Aceh Tahun 2011-2014 Poin 5 Permohonan
5. Realisasi/ Pert . ban APBK Ditolak karena Data
- Za ':as'h Teh a"ig‘i’;g‘zx‘: an tidak dikuasai PPID
RECHPRSS TR : Kota Banda Aceh
6.RKA Kota Banda Aceh Tahun 2011- 2014 (Pemohon dirujuk ke
7.DPA Kota Banda Aceh Tahun 2011- 2014 BPS) =
8. Profil Disdikpora B. Aceh Tahun2011- 2014
9. Profil Dinkes B. Aceh Tahun 2011- 2014
10. Banda Aceh dalam Angka 2011-2014 .

¢
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Tahun 2014

1. Jumlah Gelandangan Pengemis di Banda

12 | 28-Aug-14 8-Sep-14 7 hari  |[Siti Saleha
. P Aceh yang telah ditangani 2010-2014
Poin 4 Permohonan
2. Program yang dijalankan untuk D.itolak‘karen? Data
penanggulangan Gepeng di Banda Aceh tidak dikuasai PPID
Kota Banda Aceh
3. Tarif Pemasangan Baru PDAM {Pemohon dirujuk ke
PLN)
4, Tarif Pemasangan Baru PLN
R iSp.
13 4-Sep-14 4-Sep-14 1hari  |Merianto ekaman CCTV di Sp. AMD untuk kasus
lakalantas
Aspol Meuraxa
14 15-Sep-14 4-Sep-14 1 hari |Ruslan Rekaman CCTV di Sp.3 Setui untuk kasus
Kp. Pineung No.68 pencurian uang
15 12-Sep-14 - - Abdullah Sani Formasi CPNS untuk Provinsi Aceh Tahun Permohonan Ditolak
Balee Ulim Pidie Jaya 2014 karena Data tidak
dikuasai PPID Kota
Banda Aceh
{Pemohon dirujuk ke
PPID Utama Aceh)
16 | 9/16/2014 | 24-Sep-14 6 hari  |Boy Buchari
sl B ; Rekaman CCTV di Sp.5 dan Sp. Surabaya
spolFungee Jurong untuk kasus pencurian kendaraan bermotor
17 | 9/24/2014 | 25-Sep-14 lhari |ika Yusra
Rekaman CCTV di Sp. Surabaya untuk
Dusun Makmur Lubuk . . £
menghitungbjlh kendaraan (Data Tesis)
Sukon Aceh Besar
18 | 9/26/2014 | 26-Sep-14 lhari |Hasanuddin - KUA PPAS -P 2013
Ds Rimba Raya Pucok Alue |- KUA PPAS 2014
Kec. Cot Griek
19 9-Oct-14 13-Oct-14 2 hari |Rasidi Afrizal Rekaman CCTV di Sp.Kodim 30 Sept 2014
Dayah Guci Sukon Baroh
kec Glumpang tiga
. |Muhammad Hidayat alias
20 | 12-Nov-14 | 17-Nov-14 3 hari MHS ¥ 1.Rekapitulasi Izim Mendirikan Bangunan
{(IMB) Perhotelan di Kota Banda Aceh
. e ¢ o 3 Form Permohonan
. 2.Rekapitulasi Izim Mendirikan Bangunan i
J. Dahlia Raya no 195 : Terusan dari PPID
{IMB) dan Pusat Perbelanjaan
Perumnas 1 Jakasampurna . Utama Aceh
) . |(supermarket/mall/ pasar swalayan) di Kota
Bekasi Barat Kota Bekasi
Banda Aceh
21 | 12-Dec-14 | 29-Dec-14 9 hari |Misra Hayati 1.ABK Terlantar /pengemis di Banda Aceh Data Tidak diambil

JI. UIN Ar.Raniry Banda
Aceh

2. ABK di Yayasan Bukesra Banda Aceh

3. Sekolah di Banda Aceh yang menampung
siswa ABK
4. Sekolah Di Banda Aceh

SMS tgl 29 Des 2014
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LAMPIRAN RINCIAN PERMOHONAN INFORMASI

REKAPITULASI PELAKSANAAN TUGAS PELAYANAN INFORMASI PUBLIK TAHUN 2014 VIA APLIKASI ONLINE

TANGGAL
NO NAMA & ALAMAT PPID YANG DITUIU PERMINTAAN INFORMASI KET
MINTA JAWAB
1 2-Sep-14 2-Sep-14 |T .TAUFIK MAULIANSYAH |PPID UTAMA BANDA ACEH Released
JL. P Nyak Makam. 17 A Data sekolah se Kota Banda Aceh Tahun 2013
Banda Aceh
2 3-Sep-14 | 15-Sep-14 |ARI FADHILAH PPID-P DISDUKCAPIL BANDA Z;tjayr:ng terdapat pada NIK Pribadi dan Data tidak dikuasai
a
karena Ybs sud
JL. LAMPOH BUNGONG 2A rena vbs sudah
pindah dari Banda
AP, BLANG CUT. SUENG Aceh tanggal 06 Juni
BATA, BANDA ACEH e
2012
3 3-Sep-14 5-Sep-14
A s hut i B: h
MUNAWARDI ISMAIL PPID-P DINAS KEBERSIHAN 1. Luas hutan kota di Banda Acel
2. voli i b i
JL SRI RATU SAFIATUDDIN | KEINDAHAN KOTA BANDA 2 v.o ume sampah di kota banda aceh setiap
NO21C ACEH hari Released
3. Jumlah armada angkutan sampah
4. Jumlah petugas kebersihan kota banda aceh
4 | 8Sep-14 | 9-Sep-14 AZHARUDDIN PPID-P KOMIS! INDEPENDEN Relaased
PEMILIHAN BANDA ACEH Hasil Pemilu Legislatif untuk DPRK Banda Aceh |(Data diserahkan
Desa Lam Ara Kec. Banda Tahue2014 Ian'gsur?g ta.“pé
Raya Kota Banda Aceh melalui aplikasi)
5 15-Sep-14 | 17-Sep-14 |UMBRI ARIES PPID- P KECAMATAN KUTA Pr.oﬁ! KEfamatan Kuta Alam. meliputi Luas
Gampong Baet kecamatan | 5) ang BANDA ACEH wilayah, jumlah penduduk, jumlah desa dan Released
Baitussalam batas wilayah
6 25-Sep-14 | 30-Sep-14
HAFIDHAH KAUSAR PPID- P DINSOSNAKER BANDA| Daftar Nama dan Alamat Panti Asuhan di Kota
ILPEURADA UTAMA LR |aceH BandsAcel Released
KELAPA NO 04 B.ACEH
7 26-Sep-14 | 26-Sep-14 HASANUDDIN PPID UTAMA BANDA ACEH 1. KUA-PPAS Perubahan TA 2013
. 2. KUA-PPAS Tahun Anggaran 2014
Dusun Rimba Jaya, Released
kel/desa Pocuk Alue, Kec
Cot Girek
8 1-Oct-14 1-Oct-14 |ADIP PPID- P DISHUBKOMINFO
Renstra Dishubkominfo Tahun 2013 Released
Jakarta BANDA ACEH
2 3-0ct14 | 3-0ct-14  |gAUMATUN HUSNA PPID- P DISDIKPORA BANDA | Data Profil lengkap sekolah yang berada dalam
JL. CUTMAKMUM LR. C | ACEH wilayah kec.KutaAlam Released
NO. 5 Banda Aceh
10 | 3-Oct-14 | 3-Oct-14 |SUSANTO PPID- P KECAMATAN KUTA  |Jumlah penduduk di Kecamatan Kuta Alam Released
Ji.Bintara No.Z Uesa ALAM BANDA ACEH Banda Aceh
Deunong Kec.Darul
imarah, A.Besar
11 7-Oct-14 10-Oct-14 |TOMI, SH. PPID- P DISHUBKOMINFO 1. Peraturan Daerah Kota yang mengatur ijin  |Released
BANDA ACEH peletakan Pita Penggaduh di wilayah Kota
Banda Aceh
JIn. Ujung Batee | No. 12
Seutui - Banda Aceh 2. Alasan belum adanya aturan Pemerintah
Kota terhadap ijin keberadaan pita penggaduh
di Kota Banda Aceh
3. Apakah ada analisis situasi arus lalu lintas
dan uji kelayakan dari Pemerintah Kota
terhadap peletakan pita penggaduh ? (sesuai
dengan Pasal 2 PP No. 32 Tahun 2011)
4. Apakah pembuatan pita penggaduh melalui
prosedur permohonan ataukah memang tugas
dari Pemerintah Kota sendiri ?
5. Mengapa di wilayah Kota Banda Aceh tidak
ada keseragaman mengenai ketinggian pita
penggaduh walaupun didalam aturan ada
ketinggian maksimal.
6. Mengapa di jalan depan setiap kantor
kepolisian atau TNI diletakkan pita penggaduh,
alasan apa yang dipakai untuk peletakannya ?

®

Tahun 2014
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7. Apakah saya dapat dikirimkan 5 (lima)
bentuk permohonan pembuatan pita
penggaduh dari anggota masyarakat atau
instansi/badan dalam bentuk pdf (yang sudah
di scan)

12

10-Oct-14

10/24/201

TOMI, SH.

JIn. Ujung Batee | No. 12
Seutui - Banda Aceh

PPID- P DISHUBKOMINFO
BANDA ACEH

1. Apakah ada analisis situasi arus lalu fintas
dan uji kelayakan dari Pemerintah Kota
terhadap peletakan pita penggaduh di Kota
Banda Aceh ? Apakah uji kelayakan telah
mempertimbangkan juga dari aspek dampak
kesehatan masyarakat, pelayanan publik,
keselamatan lalu lintas, kerusakan kendaraan
bermotor serta kesadaran hukum masyarakat

2. Bagaimana pendapat Bapak apabila ada
tuntutan hukum dari anggota masyarakat
terkait dampak yang ditimbulkan dari
keberadaan pita penggaduh.

3. Sejauhmana tanggungjawab pemerintah
kota dalam mengganti kerugian atas kebijakan
ini ?

4, Setelah adanya survey lapangan, setiap
permohonan dapat diterima ataupun ditolak.
Jika ditolak, alasan apakah yang mendasari
permohonan ditolak selain alasan yang
dikarenakan kekurangan anggaran dari Dinas
Perhubungan ?

5. Menurut Bapak, apakah alasan permchonan
pembuatan pita penggaduh dari pemohon
benar-benar untuk mengurangi kecelakaan ?
ataukah ada alasan lain yang menurut Bapak
tidak diuraikan dalam permohonan si
pemohon, seperti alasan bisnis {(usaha) atau
alasan untuk menghormati instansi tertentu.

6. Menurut Bapak, alasan apakah yang
mendasari pembuatan pita penggaduh
didepan kantor kepolisian maupun TNI.
Apakah alasan-alasan tersebut relevan dengan
tujuan pembuatan pita penggaduh ? (apakah
saya diperbolehkan untuk dikirimkan bentuk
permohonannya dalam softcopy)

7. Mengapa di wilayah Kota Banda Aceh tidak
ada keseragaman mengenai ketinggian pita
penggaduh walaupun didalam aturan ada
ketinggian maksimal. Perlu dijelaskan bahwa,
pita penggaduh berbeda dengan alat
pembatas kecepatan.

8. Apakah pembuatan pita penggaduh diatas
jembatan juga melalui proses permohonan
seperti pada jawaban Bapak terdahulu pada
poin 4 (empat). Seperti yang terdapat pada
jembatan ke Universitas Syiahkuala. Bisakah
Bapak sebutkan pemohon untuk pembuatan
pita penggaduh di atas jembatan.

9. Apakah pembuatan pita penggaduh
diperbolehkan untuk diletakkan pada tikungan
jalan ? Apakah ini juga memiliki uji kelayakan ?

10. Apakah saya dapat dikirimkan permohonan
pembuatan pita penggaduh di sepanjang Jalan
Wedana (Lhong Raya), Jalan T.Nyak Arief
{didepan kantor Polda Aceh, DPRA), diatas
Jembatan menuju Universitas Syiahkuala, Jalan

Teuku Umar (Seutui), Geucu Kompleks.

Released

Tahun 2014
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13 | 14-Oct-14 | 14-Oct-14 |DWI AYU NURUL NADIAH |PPID- P DISHUBKOMINFO Tarif/ongkos angkut perkecamatan kota Banda Relessed
BANDA ACEH Aceh
Lr.Rambutan no.10
lamgugup kec.syiahkuala
14 | 16-Oct-14 | 16-Oct-14 |DWI AYU NURUL NADIAH |PPID- P DISHUBKOMINFO Tarif/ongkos angkut perkecamatan kota Banda | Data tidak tersedia,
BANDA ACEH Aceh Tahun 2010-2013 yang tersedia hanya
Perwal tahun 2010
Lr.Rambutan no.10
lamgugup kec.syiahkuala
15 29-Oct-14 | 29-Oct-14 |TOMI, SH. PPID- P DISHUBKOMINFO
BANDA ACEH Apakah saya dapat dikirimkan dalam bentuk
softcopy (Scan) contoh surat dari masyarakat Released
untuk menghapuskan pita penggaduh
diwilayahnya yang berisi alasan-asalannya.
JIn. Ujung Batee | No. 12
Seutui - Banda Aceh
16 | 29-Oct-14 | 29-Oct-14 LAILI WARDAH PPID- P DISDUKCAPIL BANDA |Data Jumlah Penduduk Usia 0 s.d 75 Tahun per Released
JLTGK A RAHMAN MNS ACEH Kecamatan tahun 2014
MEUCAP
17 | 12-Nov-14 | 25-Nov-14 |pqARFIRAH PPID- P DISDIKPORA BANDA  |Jumlah guru honorer di kota banda aceh Released
DUSUN KRUENG INONG ACEH
18 3-Dec-14 | 16-Dec-14 HERI SYAH FITRA PPID-P BPM BANDA ACEH Informasi Program Kerja Pemerintah Aceh, Data tidak dikuasai
Peluang Kerja/Usaha Pendidikan, Kebijakan, |karena data yang
Pasar Simpang Tiga Bisnis dll. diminta dikuasai oleh
J1. Simpang Teritit - BPM Provinsi Aceh
Pondok Baru No. 53 Kec.
Bukit Kab. Bener Meriah
Provinsi Aceh Kode Pos
24581
19 | 10-Dec14 | 12-Dec-14 g ena PPID UTAMA BANDA ACEH || APORAN TAHUNAN PPID TAHUN 2013 Released
JL. TEUPIN RAYA NO. 4
GAMPONG KOTA BARU

®

Tahun 2014

21




	scan0007
	scan0008
	scan0009
	scan0010
	scan0011
	scan0012
	scan0013
	scan0014
	scan0015
	scan0016
	scan0017
	scan0018
	scan0019
	scan0020
	scan0021
	scan0022
	scan0023
	scan0024
	scan0025
	scan0026
	scan0027
	scan0028
	scan0029
	scan0030

